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INTRODUCAO

Esta Cartilha* trata da Inteligéncia
Artificial (IA) aplicada a atividade
médica. O objetivo é esclarecer aos
médicos e & populacéo em geral o que
é Inteligéncia Artificial (IA), quais as
principais aplicagdes na Medicina, os
riscos envolvidos na sua utilizacéo
pelos médicos, e quais os principios
aplicdaveis. Ao final, séo fornecidas
recomendac¢des para a utilizacdo na

prdtica clinica.

*Trata-se de uma das entregas da Dissertacdo “O
prisma ético da inteligéncia artificial na atividade
médica: uma abordagem lastreada pela teoria da
regulacdo”, de autoria de Vanessa Schmidt
Bortolini, no Mestrado Profissional em Direito da

Empresa e dos Negécios, na Universidade do Vale

do Rio dos Sinos - UNISINOS.
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O QUE E
INTELIGENCIA ARTIFICIAL?

N&do hd como falar de Inteligéncia
Artificial (IA) sem abordar algoritmos.
Um algoritmo é uma série de
Instrucoes, um passo a passo para
realizar uma tarefa. Um exemplo
cotidiano de algoritmo é a forma de
organizar livros em uma estante, com
os livros sendo os dados de entrada e
a ordem resultante na estante sendo o
resultado desejado. O algoritmo é o
conjunto de regras usado para
alcancar essa ordenacéo especitica.
Diariaomente somos expostos a
aplicacdo de algoritmos em websites,
seja para realizar buscas, personalizar
anuncios ou recomendar produtos e

Servicos.
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Os algoritmos também séo utilizados
em inimeras outras aplicacdes do
nosso dia-a-dia: trocas financeiras,

identificacdo de suspeitos,
diagndsticos médicos, comparacédo de
doadores de 6rgdos (Benanti, 2020). A
Inteligéncia Artificial (IA) trata-se de
uma tecnologia que combina os
algoritmos, dados e capacidade
computacional para “imitar” a
inteligéncia humana, sendo capaz de
aprender e agir de forma td&o eficiente
quanto os humanos (Facchini Neto,
2022). Na Inteligéncia Artiticial (1A),
a tecnologia aprende enquanto

trabalha e realiza tarefas que até o
momento eram exclusivamente dos
seres humanos. A mdquina cresce

aprendendo, evoluindo com a
experiéncia (Colombo, 2020).
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA
ATIVIDADE MEDICA

A Inteligéncia Artificial (1A)
desempenha um papel cada vez mais
importante na atividade médica, em

especial diante do exponencidl
aumento na geracdo de dados
pessoais e de saude (pelos
smartphones, wearables, prontudrios
eletrénicos). E relevante também a
massiva producdo intelectual na drea
médica - atualmente, o
conhecimento médico duplica a cada
73 dias, de forma que o médico
precisaria dedicar 29 horas por dia
para absorver todas as novas
informacdes (Paranjape, 2020). A
Inteligéncia Artificial (IA) tem
capacidade para processar e aplicar
todos estes dados e estudos
cientificos de maneira rdpida, neste
aspecto superando a capacidade

humana.
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A Inteligéncia Artificial (IA) ja estd
sendo incorporada & prdtica clinica
dos atendimentos médicos, sendo um
instrumento que auxilia, por exemplo,
na decisdo sobre qual medicamento
prescrever, se determinada cirurgia é
indicada, as chances de um paciente
entrar em sepse, interacdo de
medicamentos, combate a infeccdes
hospitalares, triagem de pacientes,
elaboracdo de politicas publicas,
atendimento personalizado com base
em dados genéticos de satde,
interpretac@o de exames,
monitoramento de pacientes,
gerenciamento de dados de satde,
identificacéo de padrdes e tendéncias
para prevencdo e tratamento,
pesquisa médica e identificacdo de

doencas raras, dentre outros usos.
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ATENCAO! UMA PESQUISA
REALIZADA NOS EUA
REVELOU QUE CHATGPT
OBTEVE  SUCESSO NO
TESTE DE ADMISSAO PARA
A  ESPECIALIZACAO EM
CIRURGIA NEUROLOGICA,
COM UMA TAXA DE ACERTO
DE 60% NAS QUESTOES DO
EXAME  NACIONAL DE
QUALIFICACAO MEDICA
(NOGAROLLI, 2023).

A Inteligéncia Artificial (1A) estd
alinhada com uma nova era da
medicina, focada na prevencéo e na
personalizacéo dos atendimentos.
Entretanto, estes avancos
tecnolégicos também desencadeiam
uma gama de novos riscos até entédo

imponderdveis e desconhecidos.
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RISCOS DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NA ATIVIDADE
MEDICA

A Inteligéncia Artificial (IA) pode

trazer inumeros riscos, dentre eles:

a) Decisdes com vieses
Se os dados utilizados para treinar
um algoritmo forem tendenciosos em
relacéio a determinados grupos
demogrdficos, como género ou etnia,
o sistema pode gerar diagndsticos
imprecisos ou recomendacdes de

tratamento desigualmente aplicdveis.

b) Caixa-preta
Alguns programas de Inteligéncia
Artificial (IA) podem fornecer
respostas de maneiras inesperadas, o

que é chamado de "caixa preta”.
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Considerando que os algoritmos de |A
podem utilizar muitas varidveis para
chegar a um resultado especifico, a
representacdo matemdtica complexa

pode ser incompreensivel para os
seres humanos. Quando os
desenvolvedores criam um programa
de maneira "tradicional" as linhas de
cédigo inseridas sdo claramente
refletidas no resultado que o software
obtém. No entanto, no
desenvolvimento de Inteligéncia
Artificial (IA) os engenheiros
trabalham para chegar a um sistema
que imite as "redes neurais" da
inteligéncia humana. Isso envolve um
grande nimero de processadores
interconectados que podem lidar com
grandes quantidades de dados,
detectar padrdes entre milhdes de
varidveis usando aprendizado de

maquina.
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A forma complexa de representacéo
matemdtica é, na maior parte das
vezes, ininteligivel para os humanos -
por isso os algoritmos sdo comumente
chamados de sistemas de “caixa-

preta’.

c) Discriminagéo e reforco de
preconceitos

Os algoritmos podem apresentar
"oreconceitos" de cdlculo que, quando
aplicados em grande escala, resultam
em injusticas. Podem assim perpetuar
preconceitos existentes presentes nos

dados utilizados para treind-los,
resultando em diagnésticos errdoneos,

tratamentos inadequados ou

discriminac¢do contra certos grupos de
pacientes. Por exemplo, se os dados se
basearem em esteredtipos sociais, os

algoritmos podem reproduzir e

amplificar essas discrepéncias.
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d) Fornecimento de respostas
erradas
A Inteligéncia Artificial (I1A) pode
analisar massivas quantidades de
dados para auxiliar no diagnéstico e
tratamento, mas equivocos podem
acontecer devido a, por exemplo,
dados inadequados, preconceitos
embutidos nos algoritmos ou falhas
no sistema ou na interpretacéo dos
resultados. Esses erros podem
ocasionar diagndsticos imprecisos ou
tratamentos equivocados. Além disso,
a confianca excessiva em sistemas de
Inteligéncia Artificial (IA) pode fazer
com que os médicos ignorem sinais
criticos que uma revisdo humana
poderia observar, aumentando os
riscos e podendo ocasionar
consequéncias deletérias para os

pacientes.



PRINCIPIOS APLICAVEIS

a) Autonomia Humana
A autonomia humana é crucial ao
aplicar a Inteligéncia Artiticial (1A)
na Medicina. Diz respeito &
capacidade individual de fazer
escolhas que afetam a prépria vida,
de acordo seus valores e crencas.
Aplica-se ao médico no sentido de
que exercerd a profissdo com
autonomia, inclusive de decidir se
utiliza ou ndo a tecnologia. Ao
paciente, se refere & capacidade de
conhecer e decidir o que é melhor
para si. Para isso, precisa ter
capacidade de compreender as
informacdes recebidas e liberdade
para decidir. Na prdtica, esse
principio sustenta o consentimento
informado, necessdrio para qualquer
procedimento preventivo, diagndstico,

terapéutico ou experimental.
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Deve ser possivel, portanto, consentir

acerca do uso da tecnologia.

b) Centralidade

no ser humano
A Medicina deve ser uma profisséo a
servico da saude do ser humano, e as
tecnologias que servem de
Instrumento para essa promocdo
também precisam ter este objetivo.
Significa que a Inteligéncia Artificial
(IA) na Medicina deve ter como
objetivo melhorar a saiude e o bem-
estar das pessoas, respeitando a
privacidade, a confidencialidade e a
autonomia individual e baseada em

evidéncias cientificas sélidas.
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c) Beneficéncia e Ndo-maleficéncia

A Beneficéncia refere-se ao dever de

agir no melhor interesse do paciente.
Ao implementar a Inteligéncia

Artificial (1A,) os médicos devem

procurar melhorar a preciséo

diagndstica, personalizar tratamentos

e otimizar os resultados.

Jd a Ndo-Maleficéncia trata-se do
outro lado da mesma moeda, da
importdncia de evitar causar danos ao
paciente, sendo essencial que os
sistemas de Inteligéncia Artificial (1A)
sejam desenvolvidos e testados de
maneira rigorosa para garantir sua
seguranca e confiabilidade. Os
algoritmos devem ser capazes de
fornecer diagnésticos e
recomendacdes precisos, minimizando
o risco de erros que possam prejudicar

a saude do paciente.
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d) Transparéncia
Os sistemas de Inteligéncia Artificial
(IA) na saude devem ser transparentes
em relacéio aos seus métodos,
funcionamento e limitacdes. Espera-se
que os sistemas sejam inteligiveis e
explicdveis para desenvolvedores,
profissionais de saude, pacientes,

usudrios e reguladores.

Instrumentalizar a transparéncia dos
algoritmos é necessdrio para que
outros principios tenham eficdcia, por
ex. autonomia, para que as pessoas
permanecam no controle de suas
decisdes médicas, e equidade, no
sentido de ser assegurada a incluséo
social e para que os algoritmos néo
reproduzam qualquer tipo de

preconceito. (Dourado, 2022)
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e) Justica e Equidade
O uso da Inteligéncia Artificial (1A)
na Medicina deve promover a
equidade, garantindo que beneficie a
todos, independentemente de sua
raca, género, condicdo
socioecondmica ou localizacéo
geogrdfica, o que inclui a mitigacédo
de vieses e a reducdo das
desigualdades na prestacédo de
servicos de saude.

E essencial para garantir que os
beneficios sejam distribuidos de
maneira equitativa entre os pacientes
e que os recursos de Inteligéncia
Artificial (IA) sejam acessiveis a
todos. E necessdrio garantir que os
algoritmos sejam desenvolvidos e
testados levando em consideracdo a
diversidade da populacéo do local
onde serd aplicado, para evitar

preconceitos ou discriminacdes.
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e) Alto risco
O uso da Inteligéncia Artificial (IA)
na Medicina, deve ser considerado
atividade de alto risco, classificacdo
que incrementa a necessidade de
cuidados e requisitos mais rigorosos
para a sua implementacéo, tendo em

vista envolver direitos fundamentais.

f) Explicabilidade
Direito & explicacdo é a garantia que
as pessoads tém de compreender como
as decisdes baseadas em Inteligéncia
Artificial (IA) impactam suas vidas e
como sdo tomadas.
Umbilicalmente ligada a
confiabilidade dos sistemas, é
pressuposto para que se possa falar
em transparéncia. Uma Inteligéncia
Artificial (IA) explicdavel é aquela que
produz detalhes que fazem seu

funcionamento claro ou fdcil de

entender (ARRIETA, 2019).
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RECOMENDACOES PRATICAS AO
MEDICO

A partir dos riscos e principios da
Inteligéncia Artificial (IA) na Medicinag,
apresenta-se as seguintes

recomendacdes prdticas aos médicos:

Utilizar sistemas de Inteligéncia
Artificial (IA) como instrumento de
apoio (e ndo substituicdo) a
atividade médica, jamais deixando-se

substituir pela tecnologia.
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Buscar entender o funcionamento
bdsico dos algoritmos para ser capaz
de, em comparacdo com sua
experiéncia clinica, fazer um
julgamento critico acerca da resposta

oferecida pela Inteligéncia Artificial

(1A).

S

Coletar dos pacientes Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido -
TCLE especifico quanto ao uso de
sistemas de Inteligéncia Artificial (1A)

e limitacdes da tecnologia.
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Implementar medidas para proteger a
privacidade e seguranca dos dados

dos pacientes.

Realizar andlise periédica acerca do
uso da Inteligéncia Artificial (IA) na
sua prdtica clinica, respondendo as
seguintes perguntas:
a) a tecnologia tem respaldo
cientifico confidvel?
b) tenho conhecimento suficiente para
utilizar esta tecnologia?

c) o uso da tecnologia melhora os
desfechos clinicos nos meus
atendimentos?

d) o uso da tecnologia melhora os
diagnésticos e progndsticos dos meus

pacientes?
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Cessar o uso e informar
imediatamente ao fornecedor do
sistema ou ao Diretor Técnico da

instituicdo quando identificar que o
sistema estd gerando respostas
potencialmente enviesadas ou

discriminatdrias.
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